1. OBJETO

TERMO DE REFERENCIA

PRESTACAO DE SERVICOS DE BUFFET PARA O GABINETE DO
PROCURADOR GERAL DE JUSTICA/RS

PGEA n° 00583.000.010/2026

O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacao, sob demanda, de

empresa especializada em servicos de Buffet, para as atividades organizadas

pela Assessoria de Relagdes Publicas do Procurador Geral de Justica do Estado

do Rio Grande do Sul. A quantidade estimada de eventos para os proximos

12 meses esta estipulado conforme tabela abaixo:

Quantidade Quantidade Total
. Quantidade de minima de maxima de estimado
Tipo evento eventos pessoas para pessoas para de pessoas
o evento o evento no ano
Café
da manha 8 10 60 250
completo
Almocgo ou
jantar 10 20 100 500
Almocgo ou 5 )
Jantar alto 8 0 00 500
padrao
Almocgo ou
jantar tipico 5 20 100 400
regional
Coquetel
normal 10 20 300 800
Coquetel
normal e 10 20 300 800
pratos
quentes

1.2 O objeto da contratagao caracteriza-se como:

= comum (aquele cujo padrdées de desempenho e qualidade pode ser
objetivamente definido no termo de referéncia, por meio de especificagdes
usuais de mercado — art. 6°, Xlll , da Lei 14.133/2021);

O especial (aquele que, por sua alta heterogeneidade ou complexidade, ndo pode
ser considerado comum, nos termos do conceito acima - art. 6°, XIV, da Lei
14.133/2021).

1.3 O servigo enquadra-se no seguinte tipo:

O Servigo (escopo, prazo certo e nao continuado)



= Servigo sob demanda continuo (prazo certo e continuado)
O Servigo continuo.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 meses, a contar do dia util a

disponibilizacdo da Sumula no Diario Oficial

1.5 A contratagdo podera ser prorrogada, sucessivamente, respeitada a vigéncia

maxima decenal, por se tratar de servigo continuado.

O presente servico devera ser prorrogado pela necessidade de continuidade da
prestacao do servico de Buffet ao Gabinete do Procurador Geral de Justica/RS, tendo

em vista inUmeras reunides, encontros e eventos de representacao da Institui¢ao.
2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A contratacdo € necessaria para atendimento aos eventos institucionais do
Ministério Publico Estadual, tais como cafés da manh&, almocos, jantares,
coquetéis e recepcgdes por ocasido de visitas de autoridades e demais
situacdes determinadas pelo Procurador Geral de Justica. Sendo assim,
necessita de um servigo especializado para a organizagdo dos eventos que
eventualmente também exijam servigo de buffet. A contratacdo de empresa
especializada possibilitara a prestacdo do servico com qualidade, de forma
agil, flexivel e profissional que ndo pode ser executado com o0s recursos
materiais € humanos de que dispde o MPRS.

O servico de buffet é para este Ministério Publico Estadual necessidade
permanente e continua, uma vez que a atual Administracdo do MPRS tem por
objetivo a realizagao de pelo menos 04 (quatro) eventos por més. Dessa forma,

comprova-se a necessidade da continuidade do servico.

3. SOLUGAO

A solugcdo foi definida em Estudo Técnico Preliminar, constante do presente

procedimento.
4. ESPECIFICAGOES DO SERVIGO
4.1 Catalogo Eletrénico do Ministério Publico:

O O servico CONSTA do Catadlogo e suas especificagbes SEGUEM O
DETALHAMENTO la constantes.

O O servico CONSTA do Catalogo, mas suas especificacdes NAO SEGUEM O
DETALHAMENTO la constante.



= O servigo NAO consta ou ainda NAO consta do Catalogo.
4.2 Pré-qualificacao
= N&o ha servicos pré-qualificados.

O Ha servigos pré-qualificados (art. 6°, XLIV e art. 80, § 5° da Lei n® 14.133/21).
4.3. O servigo possui as seguintes especificagbes:
4.3.1 Modalidade 01 — Café da Manha Completo

Descrig¢ao: Café, cha, chocolate quente, leite quente e frio, suco de frutas, adogante e
acucar individual, dgua mineral (com e sem gas), cesta de paes, pao de queijo,
croissants, manteiga, mel, geleias, requeijao, tabua de frios, salada de frutas, iogurtes

e bolos.
Sugestao para escolhas definidas pela Contratante:
a) Sucos de frutas: laranja, péssego ou uva (escolher 2)
a.1) Serdo aceitos sucos naturais, integrais, concentrados ou néctar de frutas.

b) Cesta de paes: pao francés, pao de leite, integral, baguete, ciabatta (escolher
3)

c) Croissants: presunto e queijo, salamito, chocolate, goiabada (escolher 2)

d) Geleias: morango, uva, frutas vermelhas (escolher 1)

e) Tabua de frios: queijos mussarela, prato, gorgonzola, parmesao, salamito,
presunto magro, peito de peru (todos os itens)

fy Salada de frutas: mamao, morango, abacaxi, uva, meldo, laranja, banana
(minimo de 5 frutas)

g) logurtes: individual, grego tradicional, morango, flocos (escolher 1)

h) Bolos: cenoura com cobertura de chocolate; chocolate com cobertura de
chocolate; mesclado com cobertura de leite condensado e coco; integral com

especiarias
4.3.2 Modalidade 02 — Almocgo ou Jantar
Descrigao:

a) Couvert de entrada: 2 opcdes de patros (saladas ou cremes);



b) Prato principal: peixe, ave ou carne nobre (escolher 2), com respectivas
guarnigcdes (escolher 4);

c) Sobremesa: 2 opcdes de doces e frutas da estacao;

d) Bebidas: agua mineral (com e sem gas), refrigerantes (normal e dietético);

e) ApoOs a refeicdo: servicos de café e chas.
Sugestao para escolhas definidas pela contratante:

a) Couvert de entrada:
1) Salada de folhas verdes com frutas e queijos
2) Salada de folhas verdes com especiarias

3) Caldos: verde, mandioquinha, frango, feijao, queijo

b) Pratos principais:
1) Peixes: filé de peixe

2) Carnes: filé mignon, filé de frango

c) Guarnigodes:

1) Legumes;

N

Arroz (branco, integral);

R

)

)

) Purés (batata, mandioquinha);

) Batatas (rustica assada, suiga, palha);
)

5) Massas: fettuccine, penne ou espaguete (molhos: bolonhesa, quatro
queijos, alho e 6leo)

6) Lasanhas: carne, frango

7) Risotos: quatro queijos, filé, pera com gorgonzola, rucula com

mussarela

d) Sobremesas:

1) Pudim de leite condensado, pudim de sorvete, sagu de vinho com
creme, chico balanceado, mousses (maracuja, liméo, chocolate), pavé
de leite ninho com morango, palha italiana, sorvete de creme ou
morango com calda de frutas vermelhas

2) Docinhos soltos: brigadeiro, branquinho, quindim

3) Frutas da estacao
4.3.3 Modalidade 03 — Almocgo ou Jantar Alto Padrao

Descrigao:



a) Couvert de entrada: 2 opcdes de pratos frios € 2 opgdes de pratos quentes
(saladas, cremes ou mousses);

b) Pratos principais: 2 pratos principais: opgdes (peixe, carne nobre) e
guarnigcdes (4 opgoes)

c) Sobremesas: 2 opcdes (doces, sorvetes, tortas e frutas da estacao)

d) Bebidas: agua mineral (com e sem gas), 2 tipos de refrigerantes de
refrigerante (normal e dietético)

e) Servico de café expresso e chas

Sugestao para escolhas definidas pela contratante:

a) Couvert de entrada: Mini batata com gorgonzola e molho de ricota
b) Bruschetta de mucarela de bufala com tomate-cereja e manjericéo
c) Espetinho caprese ao molho pesto

d) Salada de folhas verdes com frutas e queijos

e) Salada de folhas verdes com especiarias

f) Caldo verde, de mandioquinha, frango, feijao, queijo

g) Pratos principais:

1) Peixes: filé de salmao

2) Carnes: filé mignon, filé de frango

h) Guarnigodes:

1) Massas (fettuccine, penne, espaguete, ravioli, rondelli). Molhos de filé
mignon, quatro queijos, pesto, bechamel, mostarda, vinho

2) Risotos (alho-pord, agafrao, funghi, riucula com mussarela, gorgonzola e
pera, camarao, queijo brie com damasco)

3) Batatas (rustica, suicga, palha)

4) Arroz (branco, integral)

i) Sobremesas:

1) Banoffee, cheesecake, mini trufas, petit fours, pudim de leite
condensado, pudim de sorvete, sagu de vinho e creme de leite
condensado, chico balanceado, mousses de maracuja, limao,
chocolate, pavé de leite ninho com morango, palha italiana, sorvete de
creme ou morango com calda de frutas vermelhas

2) Docinhos soltos: brigadeiro, branquinho, quindim



4.3.4 Modalidade 04 — Almogo ou Jantar Tipico Regional
Descrigcao (todas as opgoes abaixo):

a) Entradas:
1) Salada mix de folhas, palmito, tomate galicho com manjericdo, salada
de batata com maionese
b) Petiscos:
1) Linguica calabresa ou campeira, salsichdo, coracdo de frango, pao
temperado
c) Pratos quentes:
1) Carreteiro de charque ou arroz, moranga caramelada, aipim cozido com
bacon e farofa
d) Carnes:
1) Picanha, vazio, costela, entrecot, cordeiro, galeto ao primo canto
e) Sobremesas: (escolher 2)
1) Sagu com creme, ambrosia, pudim de leite, doce de abdbora, arroz de
leite, cocada
f) Bebidas:
1) Agua mineral (com e sem gas), refrigerantes

2) Café expresso e chas

4.3.5 Modalidade 05 — Coquetel Normal

a) Descrigao (todas as opgoes abaixo):

1) 3tipos de canapés frios

2) 3tipos de canapés quentes

3) 2 tipos de barquetes frios

4) 1 tipo de barquete quente

5) 2 tipos de folhados quentes

6) 2 tipos de mini quiches quentes
7) 2 tipos de salgados assados

8) 1 tipo de salgado frito

9) 4 tipos de doces



a.1) O coquetel normal devera disponibilizar no minimo 12
unidades salgados e 05 unidades de doces por convidado.

a.2) A definicao dos tipos de salgados e doces que comporao cada
evento ficara a cargo da Contratante (fiscalizagcdo do contrato),
observadas as quantidades minimas e a variedade exigida,

podendo a Contratada solicitar ajustes quando necessario

b) Bebidas: agua mineral (com e sem gas), refrigerantes (normal e dietético).

Observacgao: A licitante devera especificar os itens na proposta comercial.

4.3.6 Modalidade 06 — Coquetel com Servico de Prato Quente

a) Descricao (todas as opgoes abaixo):

3 tipos de canapés frios

3 tipos de canapés quentes

2 tipos de barquetes quentes

2 tipos de folhados quentes

1 tipo de amanteigado assado

2 tipos de mini quiches quentes

2 tipos de mini por¢des quentes (massa, risoto, carne ou ave)

5 tipos de doces

a.1) O coquetel normal devera disponibilizar no minimo 08 unidades

salgados e 05 unidades de doces por convidado.

a.2) A definicao dos tipos salgados e doces que comporao cada evento

ficara a cargo da Contratante (fiscalizagcdo do contrato), observadas as

quantidades minimas e a variedade exigida, podendo a Contratada

solicitar ajustes quando necessario

b) Bebidas: agua mineral (com e sem gas), refrigerantes (normal e dietético),

coquetel de frutas sem alcool

Observagao: A licitante devera especificar os itens na proposta comercial.



4.4 Exigéncias Minimas para Execugao dos Servigos

4.4 1 Funcionarios

a) A licitante vencedora devera manter presente no local do evento, profissional
responsavel, para supervisionar os servigos de buffet, objeto do presente Termo de
Referéncia, em todas as fases do processo produtivo e andamento dos servigcos

contratados.

b) Deve ser encaminhada ao contratante, com 24 horas de antecedéncia, listagem
com os nomes e numeros do documento de identidade e CPF dos funcionarios que

trabalharao no evento, tanto na fase de montagem quanto na execugao.

c) Todos os funcionarios deverdo apresentar-se devidamente asseados e

uniformizados.

d) Os funcionarios deverdo se portar de modo conveniente e compativel com o

exercicio das fungdes que lhe forem atribuidas.

e) Os funcionarios deverao ter treinamento e a qualificagdo adequada para os servigos

a serem prestados.

f) O numero de gargons, copeiras e auxiliares de cozinha deve ser suficiente para o
perfeito atendimento dos convidados e de acordo com quantitativo de convidados

encaminhada pela contratante.

Escala de profissionais minima para atendimento dos servigcos contratados:

e 01 gargom a cada 10 convidados
e 01 auxiliar de cozinha a cada 100 convidados

¢ 01 copeiro a cada 100 convidados

4.4.2 Preparo dos Alimentos

a) Os alimentos poderao ser preparados na cozinha da licitante vencedora ou no local
do evento, utilizando matéria-prima e insumos de primeira qualidade, sendo admitida a

utilizagao de produtos semi-elaborados considerados essenciais ao processo.



b) O transporte das matérias-primas, insumos, produtos semi-elaborados e alimentos
prontos devera ser realizado em veiculo apropriado, devidamente higienizado e

climatizado.

c) Devera ser empregado hipoclorito de sédio, ou produto equivalente, para assepsia

de verduras e frutas a serem utilizadas no preparo dos alimentos.

d) Os alimentos preparados deverdo obedecer, em todas as fases, as técnicas
corretas de culinaria, ser saudaveis e adequadamente temperados, respeitando as
caracteristicas préprias de cada ingrediente, assim como os diferentes fatores de
modificagcao — fisico, quimico e biolégico — no sentido de assegurar a preservacao dos

nutrientes.

e) Os alimentos preparados para determinado evento e faturados em nome do MPRS

deverao ser consumidos no proprio evento.

f) A empresa devera observar rigorosamente a legislacdo sanitaria e as normas
regulamentares sobre higiene, medicina e seguranca do trabalho emanadas pelos
orgaos publicos competentes. Em caso de interdicdo das instalagdes proprias da
empresa, em decorréncia de eventual auto de infracdo, o contrato podera ser

rescindido de pleno direito, adotando o MPRS as providéncias cabiveis.

4.4.3. Alimentos

a) A quantidade a ser servida deve ser adequada ao numero de convidados, a
reposicao devera ocorrer na medida necessaria a duragdo do(s) evento(s). A
contratante, através da fiscalizacao do contrato, realizara pontualmente a supervisdo

da quantidade de alimentos ajustada e disponibilizada para cada evento.
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b) O sabor dos pratos é elemento essencial, ndo devem ser excessivamente
temperados nem insossos, os produtos utilizados devem ser tanto quanto possivel,
frescos e naturais, devendo ser sempre evitados, por exemplo, enlatados, corantes e

aromatizantes quimicos e sabores artificiais.

c) Todos os géneros, condimentos, acompanhamentos ou quaisquer outros
componentes utilizados na elaboragcado das refeigdes e dos lanches deverao ser de
primeira qualidade e estar em perfeitas condigbes de conservacao, higiene e
apresentacgao, devendo ser submetidos a fiscalizagdo da Instituicdo, em observancia

a Resolugéo n°® 216/2004 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, que



trata das “Boas Praticas para Servigos de Alimentagao”.

4.4.4. Mesa

a) A mesa ou as mesas deverdao estar impecavelmente dispostas: toalhas e
guardanapos bem passados, pratos, copos, talheres e flores - quando for o caso -

perfeitamente limpos, colocados com espacamento e alinhamento adequados.

4.4.5. Material

a) As toalhas, sobretoalhas e guardanapos deverdo ser brancos, lisos, sem
quaisquer desenhos ou estampas.

b) As lougas dever&o ser em porcelana branca, fina, lisa ou com friso discreto.

c) Os copos deverao ser em cristal transparente, incolor e liso. Excepcionalmente e
ap6s aprovacdo da Unidade de Relagbes Publicas e Cerimonial, poderdo ser
empregados em alguns eventos, copos de vidro fino transparente, incolor e liso,
igualmente sem ornamentos excessivos.

d) As jarras para agua, sucos e refrigerantes deverdo ser em cristal transparente,
incolor e liso ou em prata ou metal banhado em prata, sempre sem ornamentos
excessivos.

e) A licitante vencedora devera fornecer todo o material complementar necessario

para a execug¢ao dos servicos.
4.5. Critérios e praticas de sustentabilidade (vinculados as caracteristicas do objeto):

= Foram adotados
a) Priorizar produtos locais e sazonais, reduzindo emissées de transporte
b) Utilizacao de alimentos organicos ou agroecolégicos, quando possivel
c) Preferéncia por fornecedores certificados ou com boas praticas ambientais
d) Reducao de alimentos ultraprocessados
e) Plano de redugao do desperdicio alimentar (por¢cées adequadas,
reaproveitamento seguro)
f) Separacao e destinacao correta de residuos (organicos, reciclaveis e rejeitos)
g) Doacao de excedentes proprios para consumo, quando legalmente permitido
h) Uso minimo de descartaveis
i) Materiais biodegradaveis, compostaveis ou reutilizaveis
j) Eliminacao de plasticos de uso unico (copos, talheres, canudos)
k) Incentivo ao uso de lougas e utensilios retornaveis

I) Redugao do consumo de agua



m) Eficiéncia energética em cozinhas e equipamentos

n) Manutencao preventiva de equipamentos para evitar desperdicios
O Né&o foram adotados
5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1 Exigéncias legais
g Foram verificadas e ndo existem para o objeto.

= Ha exigéncias legais.

a) Regularidade juridica, fiscal, social e trabalhista nos termos da Lei n°
14.133/2021, devendo ser comprovada na fase de habilitagdo e mantida
durante toda fase contratual.

b) Alvara/Licenca Sanitaria emitido pela Vigilancia Sanitaria Municipal.

c) Alvara de licenga de localizagdo e/ou funcionamento emitido pelo Poder
Executivo Municipal.

d) Certidao de registro e regularidade da empresa e responsavel técnico emitido
pelo Conselho Regional de Nutricdo — 22 Regido (CRN2).

e) Declaragdo ANVISA para cumprimento da RDC n° 216/2004.

5.2 Garantia de execuc¢ao do contrato

= Nao havera exigéncia de prestacao de garantia, nos termos do artigo 96 e
seguintes da Lei 14.133/2021.

O Sera exigida garantia da contratagcao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133/2021, conforme regras previstas no contrato, computado sobre o valor

anual do contrato.

5.2.1 Quaisquer das modalidades de garantia que a contratada optar deveréo ser
apresentadas antes da assinatura do contrato, devendo ser apresentadas no

prazo de 1 més a contar da homologacgéao.

5.2.2 A garantia, dentre outras regras constantes do contrato, assegurara,

qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao

adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

c) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o

FGTS, nao adimplidas pelo contratado, quando couber.



5.2.3 A modalidade seguro-garantia e a carta-fianca somente serdo aceitas se
contemplarem todos os eventos indicados no item acima, observada a legislagao

que rege a matéria.

5.3 Outros documentos que antecedem o inicio da prestagdo dos servigos (a exemplo

de ARTs, listagem de funcionarios, etc):
O Nao existem outros documentos necessarios a execugao do servico

= Existem outros documentos necessarios a execucdo do servigo, vide item
441, alinea “b”.

5.4 Programa de Integridade

Nao havera necessidade de apresentacdo, pela empresa contratada, de programa de

integridade.
6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
6.1 Prova de material decorrente da prestacao do servico:
O Na&o ha material/produto a ser entregue
= Sim
a) Quantidade: 2 unidades de cada item;

b) Prazo de entrega: 3 (irés) dias a contar da data do recebimento de solicitagdo de

prova;

¢) Prazo para avaliagdo do material pelo Ministério Publico: 1 (um) dia para avaliagao

e reavaliacdo dos alimentos e aprovacgao;

d) Local para entrega da prova: AV. Aureliano de Figueiredo Pinto, 80 - 8° and. Torre
Sul

Praia de Belas — Porto Alegre — CEP: 90050190. — Telefone: (51) 3295.1707 —
98209.0917. Responsavel: BRUNO DAS VIRGENS DORNELLES e CRISTIANE
REGINA PASQUALI DA COSTA CONCEICAO;

e) No caso do material ser rejeitado: A empresa devera reapresenta-lo no prazo de 01
dia para nova prova. Em caso de nova reprovagao, o procedimento sera encaminhado

para rescisdo e penalizagao;
6.2 Inicio da execugao:

O Havera uma ordem de servigo para todo o contrato



= Havera varias ordens de servico, sob demanda, durante a execucido do
contrato. As ordens de servigo conterdao informacdes da modalidade do
servico para o evento dos 06 contratados, data, horario, local, numero

estimado de participantes

6.3 Prazo de execucgdo dos servigcos: 10 dias, a contar da emissao da ordem de

servicos.

6.4 Local de prestacao dos servigos: O servigo sera prestado na Sede Institucional do
Ministério Publico Estadual, localizado na Av. Aureliano de Figueiredo Pinto, n® 80,
POA/RS.

Responsavel: Cristiane Pasquali
Telefone: 51 999 150 641
6.5 Nao serdo aceitos servigos que nao atendam fielmente as especificagcdes técnicas.

6.5.1 Caso nao estejam de acordo com o exigido, a contratada sera notificada para, no

prazo de 01 (um) dia, solucionar os problemas apontados.
6.6 Subcontratacao:

E possivel a subcontratagdo nos servicos que entendemos de objetos diminutos, ndo
havendo sob hipétese alguma, a subcontratacdo de confeccdo de alimentos, objeto
principal do presente certame. Entendemos como “objetos diminutos”,
exemplificadamente: a contratagdo de garcons, copeiras e auxiliares de cozinha
para atendimento aos eventos exigidos no item 4.4.1; a locagdo de materiais

estabelecidos no item 4.4.5, do presente termo de referéncia.
6.7 Garantia do servico

O prazo de garantia é o estabelecido na Lei 8.078/90 (Cddigo de Defesa do

Consumidor): 30 dias para servigos nao duraveis e 90 dias para servigos duraveis.
6.7.1 Ha prazo complementar a garantia legal, conforme segue:
a) Abrangéncia: confeccdo dos alimentos
b) Providéncia: solicitagao de substituicdo imediata de alimentos ndo apropriados
c¢) Prazo: imediato a contar do recebimento provisoério
d) Local de solugao dos problemas: no local do evento
e) Prazo para atendimento e solugcao dos problemas: imediato

f) Meio de acionamento da garantia: nao se aplica



6.7.1.1 Nao havendo qualquer manifestagao da contratada no prazo, a contratante
providenciara, por outros meios, o conserto e/ou realizagao do servico e cobrara o

valor da empresa contratada.
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO OU DOCUMENTO EQUIVALENTE
7.1 A prestacao do servigo sera formalizada:
O  Por nota de empenho, em substituicdo do termo de contrato
= Contrato

7.2 As especificagcbes e regras deste Termo deverado ser executadas fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e

cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.3 As comunicagbes entre o Ministério Publico e a empresa contratada serdao
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de

mensagem eletrénica para esse fim.

7.4 A execucgao do contrato sera coordenada pelo Gestor do contrato e acompanhada

pelo Fiscal, na auséncia deles, por seus substitutos.

7.4.1 Responsaveis:

Fiscal do Contrato: Cristiane Regina Pasquali, fone 3295-1699
Fiscal substituto do contrato: Caroline Crestani, fone 3295-1707
Gestor do Contrato: Bruno das Virgens Dornelles, fone 3295-1707
Gestor Substituto do contrato: Caroline Crestani, fone 3295-1707

7.4.2 O gestor do contrato podera convocar o representante da empresa para adogao

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.4.3. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o gestor podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial, visando
apresentar o plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagado, das estratégias para execugéo do objeto,
do plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de

afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.4.4 O fiscal do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, e, entre outras

funcdes definidas no Provimento n°® 05/2023:

a) verificara o cumprimento das condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia e

Contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao;



b) anotara no procedimento, a medida que ocorrerem, todas as ocorréncias

relacionadas a execucgao do contrato, com a descricao do que for necessario para a

regularizacio das faltas ou dos defeitos observados;

c) emitira notificacbes para a corregao da execugao do contrato, assim que identificada

qualquer inexatiddo ou irregularidade, determinando prazo para a corregao;

d) comunicara o gestor do contato, em tempo habil, qualquer situagao que ultrapasse

sua competéncia ou que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas

aprazadas.

7.5 Obrigacdes gerais da contratada:

a)

b)

d)

g)
h)

i)

Entregar o objeto da contratacdo na forma ajustada e de acordo com as
especificagdes do Termo de Referéncia;

manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas,
comunicando imediatamente ao CONTRATANTE toda e qualquer alteracéo
que venha a ocorrer em relagcao a essas exigéncias;

assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e comerciais decorrentes da execuc¢ao do ajuste;

apresentar durante a execucdo do contrato, se solicitado, documentos que
comprovem estar cumprindo a legislagdo em vigor pertinente ao objeto e as
obrigagbes assumidas, bem como encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

permitir a fiscalizacdo pelo CONTRATANTE e atender as determinagdes
regulares emitidas pelo fiscal, gestor do contrato ou autoridade superior;
responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizaggdo ou o
acompanhamento pelo contratante;

nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os compromissos avengados;
manter atualizado o contrato social, bem como seus dados, especialmente
endereco, telefone e email, durante toda a vigéncia do ajuste, devendo
comunicar imediatamente qualquer alteragéo;

manter preposto no local do servigo, aceito pela Administracéo;

cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia



p)

Q)

Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacao (art. 116, da Lei n. °© 14.133, de 2021);

comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133,
de 2021)

guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento da
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II,
d, da Lei n® 14.133, de 2021;

nao manter, durante toda a execug¢ao do contrato, direta ou indiretamente,
vinculo de natureza técnica, comercial, econdbmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul ou
com agente publico que desempenhou fung¢ao na licitagdo/contratacdo ou que
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, os termos do disposto no artigo 14, inciso IV, da Lei Federal n.°
14.133/2021;

nao possuir, durante toda a execugao do contrato, no quadro societario,
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, inclusive, de membros ocupantes de cargos de diregdo ou no
exercicio de fungdes administrativas, ou de servidores ocupantes de cargos de
direcdo, chefia e assessoramento, vinculados direta ou indiretamente as
unidades situadas na linha hierarquica da éarea encarregada da
licitagcao/contratagdo no &mbito do Ministério Publico do Estado do Rio Grande
do Sul, nos termos do artigo 3° inciso Il, da Resolugdo CNMP n.° 37/2009
(com redagao dada pela Resolugao CNMP n.° 172/2017);

A contratada obriga-se a manter durante toda a vigéncia do contrato
todas as condi¢cbdes exigidas e as obrigagdes assumidas por ocasido
da contratacao.

A contratada devera designar funcionario encarregado de supervisionar a

execucgao do contrato, respondendo a todas as solicitagdes do contratante



no prazo maximo de 24 horas, quando a urgéncia ndo determinar que
seja imediatamente.

A contratada, na execug¢do do contrato, se conveniente para a Administragido
e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais podera
subcontratar, em parte, o objeto do presente contrato, desde que seja
informado ao gestor ou substituto e aprovada a subcontratacao, atendidos
todos os itens relacionados no referido contrato e observados os
requisitos de qualidade.

A contratada obriga-se a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, qualquer equipamento ou utensilio da contratante
danificado durante a prestacio do servico.

A contratada ndo podera transferir a terceiros a responsabilidade de
que trata a clausula anterior, na hipétese de subcontratacao.

A contratada compromete-se a servir a alimentacao em utensilios de
vidro/cerédmica, sendo vedado o uso de recipientes plasticos (copos,
pratos, talheres, canudos, e demais plasticos descartaveis), no
momento de serem servidos ao publico.

A contratada obriga-se a utilizar produtos de limpeza registrados na
ANVISA, os quais devem ser de qualidade comprovada, biodegradaveis,
tantas variedades quantas necessarias, que permitam um processo eficaz
e eficiente, utilizando-se as técnicas de higiene, desinfeccao e
sanitizacao adequadas, em toda e qualquer superficie.

A contratada responsabiliza-se pela separagdo e destinacdo dos
residuos produzidos pela execugdo dos servigcos. O lixo organico
(restos de carne, frutas, verduras, restos de alimentos, etc.) devera ser
separado do lixo reciclavel (papéis, plasticos, metais, vidros, etc.).

A contratada obriga-se a observar as diretrizes estabelecidas pelo
sistema de Gestdo Ambiental do Ministério Publico Estadual, em especial
no tocante a forma de separacgao e destinagao dos residuos gerados na
execucao dos servigos, respeitada a sacaria de cor preta para os
organicos, e, respeitada a sacaria de cor azul e/ou verde para os
residuos reciclaveis.

A CONTRATADA compromete-se a realizar o gerenciamento dos
residuos sélidos conforme disposto na Lei n® 12.305/10, art. 6°, art-7°, art.
9° e art. 47, bem como Decreto n° 7.404/10, art.35.

7.5.1 Obrigacgdes gerais da Contratante:



a) O contratante obriga-se a proporcionar as condigbes necessarias a
execugao dos servigos a serem contratados

b) Compromete-se o contratante a efetuar o pagamento a contratada de
acordo com as condicbes de pregco e prazo a serem estabelecidos

contratualmente
7.6 Sangdes:

7.6.1. Poderao ser aplicadas san¢bes de natureza moratéria e punitiva diante do nao

cumprimento das clausulas contratuais:

a) multa por atraso: 0,5% sobre o valor total do contrato por dia/hora de atraso, no

maximo de 20 dias/horas;
b) adverténcia
c) multa compensatéria: até 10% sobre o valor total do contrato
d) impedimento de licitar e contratar por até 03 (trés) anos;
e) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.
7.6.2 Sancdes especificas
O Nao existem sang¢bes especificas vinculadas ao objeto.
= Existem sang¢des especificas vinculadas ao objeto.

Multa especifica por atraso no cumprimento do horario fixado para o inicio do servigo
de buffet: 2,5% sobre o valor da respectiva ordem de fornecimento, a cada 30 minutos,

até o maximo de 02 (duas) horas.

7.6.3 A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativamente, limitada a 30% (trinta

por cento).
8. CRTERIO DE MEDIAGAO E PAGAMENTO
8.1 Avaliacao de Resultados por meio de critérios especificos:

8.1.1 A avaliagdo da execugcdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de

Resultado (IMR), previsto no Apenso 1, deste Termo de Referéncia.

8.1.2 Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) nao produzir os resultados acordados;

b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas;



c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do

servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.1.3 A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos

para a avaliacdo da prestacao dos servicgos.

8.1.4 A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os

seguintes critérios:

f)

qualidade dos servigos;

tempo de atendimento e pontualidade;

quantidade compativel com niumero de convidados;
asseio;

sabor dos alimentos; e,

textura, frescor e aroma.

8.2 Recebimento:

8.2.1 Havera recebimento dos servi¢cos, de acordo com a ordem de servigo emitida,

conforme abaixo:

8.2.1.1 provisoriamente, na data da entrega do servico, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o

cumprimento das exigéncias de carater técnico;

8.2.1.2 definitivamente, pelo gestor do contrato, no prazo de até 02 dias apds o
recebimento provisério, mediante termo detalhado que comprove o atendimento

das exigéncias contratuais, obedecendo os seguintes procedimentos:

a) analisar toda a documentagédo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja

irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as

clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas

correcées;

b) efetuar a medicéo do valor devido, com base nas documentagdes, na analise

dos relatdrios dos fiscais e no IMR, e dar ciéncia a Contratada, concedendo prazo para

a contestacao de glosas e descontos;

C) comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor

exato dimensionado pelo gestor do contrato.

8.2.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou

substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem



vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigcos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser

apontadas no Recebimento Provisoério.

8.2.3 A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigcao de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias (art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14.133/2021).

8.2.4 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.2.5 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que diz respeito a

parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.2.6 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pela
Contratada, de inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de

cobranga.
8.3 Pagamento
8.3.1 Documentos remetidos juntamente com a nota fiscal:
= N&o havera
g Sim, havera
8.3.2 O documento fiscal devera ser apresentado:
O Mensalmente, no més subsequente a prestagado dos servigos
= Apés o recebimento definitivo
O Misto
8.3.2.1 Somente serdo aceitas Notas Fiscais Eletronicas.
8.3.2.2 A Nota fiscal devera ser enviada:
a) Aos cuidados de: Cristiane Regina Pasquali
b) Endereco de e-mail: CRISTIANEC@mprs.mp.br
¢) Em caso de duvidas, telefone de contato: 3295-1699

8.3.3 A Nota fiscal deve destacar os impostos objeto de retencéo.



8.3.4 Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz
ou filial) distinto do constante do contrato, devera comprovar a regularidade fiscal tanto
do estabelecimento contratado como do estabelecimento que efetivamente executar o

objeto, por ocasido dos pagamentos.

8.3.5 Nao serao recebidos/protocolados documentos fiscais no periodo de 20/12 a
06/01 (periodo de recesso, se houver) ou em dias em que nao houver expediente no
6rgao.

8.3.6 O pagamento dar-se-a no 15° (décimo quinto) dia apds a protocolizacdo da nota

fiscal.

8.3.7 Sendo o caso de pagamento pro rata die, sera adotado o més comercial (30

dias).

8.3.8 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o

prazo apos a comprovacgao da regularizagao da situagdo, sem 6nus ao contratante.

8.3.9 Valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacdes devidas pela

CONTRATADA, poderao ser deduzidas do pagamento, de forma cautelar ou definitiva.

8.3.10 O nao pagamento na data implica em atualizagdo monetéaria entres as datas

prevista e efetiva de pagamento, de acordo com a variagao pro rata die do IPCA.

8.3.11 Os precos serdo reajustados na proporcdo da variagdo do indice de Precos ao
Consumidor IPCA, grupo alimentos e bebidas, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, observado o interregno minimo de um ano da data do

orcamento estimado.

8.3.11.1 Considera-se data do orcamento estimado, nos termos do Provimento
104/2023-PGJ, conforme o caso, a data da proposta, no caso de contratacdes diretas
dos arts. 74 e 75, incisos lll e seguintes, ambos da Lei Federal n. 14.133/2021, a data
do Mapa de Pregos validado pela area requisitante, na fase do planejamento (ou pelo

agente da contratagdo na fase de selegéo do fornecedor, se refeito).

8.3.11.2 O reajuste incide apenas sobre as obrigagbes iniciadas e concluidas

apo6s a ocorréncia da anualidade.

8.3.11.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano

sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.



8.3.11.4 No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

9. PROTECAO DE DADOS

O objeto do contrato envolve tratamento de dados pessoais pela empresa contratada,
em nome do Ministério Publico/controlador (a empresa atua como operadora de dados
pessoais, nos termos do art. 5°, inc. VII, da Lei 13.0709/2018).

10. SELEGAO DO FORNECEDOR
10.1 CRITERIO DE JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DOS PRECOS
10.1.1 Critério de julgamento
= Menor preco global
O Menor preco unitario
10.1.2 Parcelamento do Objeto
O Ha parcelamento do objeto.
= N&o ha parcelamento do objeto, vencera o menor preco global

Trata-se de producdo de alimentos, a contratacdo n&do comporta parcelamento, por se
tratar de servigo continuo e integrado, cujo fracionamento poderia comprometer a
padronizagao, a qualidade e a gestao contratual.

10.2 TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE (ME/EPP)

O Nao se aplica (para contratagdes diretas, exceto as dispensas do art. 75, | e Il, da
Lei 14.133/2021)

= O tratamento diferenciado deve seguir o valor apurado na pesquisa de

precos, conforme art. 48, inc. |, da Lei Complementar n® 123/06
O O tratamento diferenciado observa regra de mercado ou excecgéo legal:

g hao existem ao menos 3 fornecedores competitivos enquadrados como
ME/EPP, capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento

convocatorio;

O o tratamento diferenciado e simplificado para as ME/EPP n&o é vantajoso
para a administragcdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado.



o O tratamento diferenciado é alterado por alguma regra de mercado.
10.3 EXIGENCIAS VINCULADAS A PROPOSTA
10.3.1 Carta de Solidariedade

= Nao sera exigida Carta de Solidariedade

O Sera exigida carta de Solidariedade emitida pelo fabricante (no caso de

fornecedor revendedor ou distribuidor)
10.3.2 Laudos e Declaracoes
= Nao serdo exigidos laudos e declaragbes.
O Ser&o exigidos laudos e declaragdes.
10.4 QUALIFICACAO TECNICA

10.4.1 Sera exigida a seguinte qualificagcao técnico-profissional e técnico-operacional

10.4.1.1. Qualificagdo Técnico-Operacional
A licitante devera apresentar os seguintes documentos:

a) Alvara ou Licenca Sanitaria vigente, emitido pela Vigilancia Sanitaria
competente;

b) Alvara de Localizagdo e/ou Funcionamento vigente, emitido pelo 6rgao
municipal competente;

c) Certiddo de Registro e Regularidade da empresa junto ao Conselho
Regional de Nutricdo da 22 Regido (CRN-2);

d) Declaragéo de cumprimento das disposigdes da Resolugdo RDC ANVISA n.°
216, de 15 de setembro de 2004.

10.4.1.2. Qualificagdo Técnico-Profissional

a) A licitante deverd comprovar que dispde de profissional Nutricionista,
responsavel técnico pela execugcdo dos servigos, devidamente registrado e em
situacdo regular junto ao Conselho Regional de Nutricdo da 22 Regido (CRN-2),
mediante apresentagao da respectiva Certiddo de Registro e Regularidade.

a.1) A comprovacgao do vinculo entre o profissional indicado e a licitante
podera ser realizada mediante a apresentacdo de um dos seguintes
documentos:

| — Certiddo ou documento emitido pelo Conselho Regional de Nutricao
que demonstre o profissional como responsavel técnico da empresa;

Il — Contrato social, estatuto social ou documento equivalente, quando o
profissional for sécio da empresa;



Il — Ato de nomeacgao, ata de eleicdo ou documento equivalente,
quando o profissional ocupar cargo de administrador ou diretor;

IV — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), contrato de
trabalho ou outro documento habil que comprove vinculo empregaticio;

V — Contrato de prestacao de servigos vigente; ou

VI — Declaracdo da licitante comprometendo-se a contratar o
profissional indicado em caso de adjudicacao do objeto.

a.2) Na hipoétese prevista no inciso VI do subitem anterior, devera ser
apresentada declaracdo formal do profissional indicado, manifestando sua
concordancia com a futura contratacdo e autorizando sua vinculacio a equipe técnica
da licitante, nos termos do art. 67, § 1°, da Lei n® 14.133/2021.

10.4.2 Qualificagao técnica do subcontratado
= N&o havera
O Havera
10.5 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

= Nao havera
O Comprovacado de que possui capital minimo ou patrimdnio liquido equivalente a
até 10% do valor estimado da contratagéo.

O Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro minimo.
10.6 CONSORCIO

O Nao ha qualquer indicativo técnico para a vedagao a participacdo de empresas em

consorcio.

= Ha indicativos técnicos para a vedacdo a participacdo de empresas em
consércio. A vedacdo tende a evitar a dispersdo de responsabilidades,
facilitar a definicdo de obrigagdes e a aplicagéo de penalidades, além de
promover maior eficiéncia e controle da execucdo contratual, ndo se
revelando, em principio, economicamente vantajosa a participagao

consorciada
O Nao se aplica (apenas para contratagdes diretas).
11. ESTIMATIVA DO VALOR

De acordo com orgamentos coletados e atualizados no presente exercicio, a totalidade
do objeto alcangara o valor total de R$ 546.633,50, correspondente aos 12 meses de

execucgao contratual contados da assinatura do ajuste. A estimativa de consumo para



o presente exercicio & de 20% do valor referido, tendo em vista inicio contratual estar

projetado a partir de agosto.



